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Beste nieuwe collega,

Fijn dat jij ons komt versterken! Dat waarderen wij enorm. Als vrijwilliger
help je mensen om hun leven weer op te pakken na een ingrijpende
gebeurtenis, zoals een strafbaar feit, verkeersongeval of calamiteit.
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Introductie

Bij de start maak je uitgebreid kennis met je teamleider en andere
collega’s. Zij helpen je op weg. Om je goed voor te bereiden op

je werkzaamheden, volg je een leertraject. Dit traject is afgestemd op
het werk dat jij gaat doen. Je volgt een aantal klassikale trainingen op
het landelijk kantoor in Utrecht en je voert praktijkopdrachten uit

op de locatie waar je gaat werken.

Persoonlijke
ontwikkeling

Na het afronden van jouw leertraject heb je de mogelijkheid om je verder
te verdiepen. In overleg met je teamleider kies je de modules die bij je
passen. Deze modules zijn gratis en kun je digitaal of klassikaal volgen.
Welke je kiest, is afhankelijk van je eigen behoefte en wat mogelijk en

nodig is in het team.

Een greep uit het extra studieaanbod

Thema's Diensten

¢ Rouw en verlies ¢ Psychosociale ondersteuning
¢ Schuld en schaamte ¢ Recht

¢ Chronisch trauma verleden ¢ Schade

Clientgroepen Gebeurtenissen

¢ Kinderen en jongeren ¢ Calamiteit

¢ Nabestaanden ¢ Vermissing

¢ Lotgenoten e Zeden

Professionele vaardigheden
¢ Digitale vaardigheden
¢ Persoonlijke ontwikkeling

¢ Leiderschapsontwikkeling




Prettige en veilige
werkomgeving

Als organisatie doen we er alles aan om een prettige en veilige werkomgeving
te bieden en een sfeer waarin medewerkers zichzelf kunnen zijn en zich geaccep-

teerd voelen. Onze activiteiten, gedragsregels en procedures helpen daarbij.

Elke locatie heeft een open kantoorruimte met aparte ruimtes voor concentratie
of overleg. De bureaus en stoelen in hoogte verstelbaar. Je ontvangt een mobiele
telefoon en een laptop als dit voor je werk noodzakelijk is. Om elkaar beter

te leren kennen, worden er diverse
activiteiten georganiseerd, zoals het

Concrete voorbeelden
jaarlijkse teamuitje. Ook zetten we

elk jaar de vrijwilligers in het zonnetje e Warm welkom
op de nationale Vrijwilligersdag. o Gezamenlijke sport of sociale
activiteiten

o Attenties en kerstpakket
¢ Fit & Vitaal thema bijeenkomsten
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Onkosten
declareren

De reiskosten die je maakt voor het werk, worden vergoed. Als je (vaak) reist
met het openbaar vervoer, krijg je een NS Business card. Reis je met je eigen
vervoer naar je locatie, dan krijg je deze woon-werkverkeer kilometers vergoed.
Reis je naar een cliént toe of naar een andere locatie, dan declareer je deze
dienstreiskilometers en eventuele andere kosten (bv. parkeerkosten). Werk je
vanuit huis, dan kun je een thuiswerkvergoeding ontvangen. De onkosten die je
maakt voor de aanvraag en het versturen van de Verklaring Omtrent het Gedrag

(VOG ) kun je ook bij ons declareren.

Meer informatie

Meer informatie over de organisatie, het laatste nieuws, activiteiten,
procedures en hoogte van de onkostenvergoedingen kun je vinden op
ons intranet De Binnenplaats. Hier vind je ook de contactgegevens van

de diverse help- en servicedesks en van al je collega’s.

Handige links/e-mailadressen

¢ debinnenplaats.slachtofferhulp.nl
==  werkenbij.slachtofferhulp.nl

@ hr@slachtofferhulp.nl
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Veel werkplezier
en succes!

Slachtofferhulp Nederland
Vandaag verder




